


О Халве
Выгоды
для клиента

Рассрочка

Выгоды 
для бизнеса

Кэшбэк

Скидки

на покупки у партнёров 
без процентов и комиссий

до 10% за любые покупки

и спец. предложения 
на покупки у партнёров 

клиентов программы

19 млн

новых клиентов в месяц

200 тыс.

одобренных лимитов 
на покупки в рассрочку

800 млрд ₽

до 20%
рост среднего чека

до 30%
рост частоты покупок

до 35%
рост числа
новых клиентов

Растим долю оплат по СБП
Доля оплат через СБП у клиентов Халвы выше, 
чем в среднем по рынку на 5%

Повышаем лояльность
Клиенты покупают только у партнёров, т.к.
за покупки не у партнёров они платят штрафы

Никаких переплат и комиссий
Все риски на нас

все 100%
возмещаем сразу, как при 
обычном интернет-эквайринге

До 500 тыс. ₽ 
лимит по карте



Крупнейшая программа лояльности 
в России

Ключевые партнёры

260 тыс. магазинов 
партнёров программы



31-44

60+

18-30 45-60

Женщины

59% / 41% 48%
В бракеМужчины Есть дети

13%

20%

39%9% 32%

Возраст

Средний доход

Москва

Другие города

Средние расходы

Москва

Другие города

• Адрес и место работы

• Дата и место рождения

• Образование и семейное 
положение

• Уровень дохода, а также 
кредиты и вклады

• Недвижимое имущество

Что мы знаем

• Таргетрированные коммуникации

• Подборки персонализированных 
офферов

• Предложения доп. продуктов 

• Новые предложения после 
окончания предыдущего

Для чего используем

121 600 ₽

73 200 ₽

47 400 ₽

28 700 ₽

Знаем о клиентах 
больше, чем ритейл

Доходы и траты

> 100 ТЫС ₽
Лимит у 50% базы

Высокий уровень лояльности



Каналы коммуникации с клиентами

Сайт halvacard.ru

3,6 млн
MAU

250 тыс.
DAU

Приложение

6 млн
установок

4 млн
MAU

Соц. сети

172 тыс. 389 тыс. 57 тыс.

433 тыс. 45 тыс. 154 тыс.

Ср. охват 
поста

Количество 
подписчиков

800 тыс.
переходов в мес. в раздел 
«Лучшие предложения»

500 тыс.
DAU

Отделения банка

1 000
городов

2 600
отделений

6 500
экранов для трансляции 
заставок и роликов

Прямые 
коммуникации

2 млн
Push-
сообщений 

1 млн
Email-
рассылок

Расскажем
о ваших акциях 
всем клиентам 
Халвы



Маркетинговая
поддержка 

8

Федеральные 
акции

до 25%
рост числа 
новых клиентов

до 35%
рост среднего 
чека

до 15%
увеличение 
продаж

Специальные офферы

Спец. предложения
для сотрудников банка 

Ко-промо 

• Увеличение объёма продаж 
в акционный период

• Повышение среднего чека 
за счёт спец. условий

• Прирост новых покупателей среди 
клиентов и сотрудников банка

• Повышение лояльности клиентов
за счёт регулярных бонусов

• Готовые маркетинговые решения
как для всех товаров, так
и для отдельных позиций

Плюсы для партнёров

акций
в год 40 тыс.

человек

1 000+
акций в год

Трансляции 
акций партнёров

2 500+
акций в год

Совместные акции 
с двумя и более 
партнёрами

Кэшбэк, рассрочка, скидки
и подарки



Федеральные акции
Масштабные решения 
в высокий сезон

январь

Киберфортуна

февраль-март

Гендерные 
праздники

май-июнь

Кэшбэк-мания

август-сентябрь

Готовимся
к школе

Чёрная
пятница

Новый год
с Халвой

ноябрьдекабрь

средний охват акции14 млн. человек Бесплатно для партнёров Халвы

Возможности:

01
Увеличение клиентской базы
• Доступ к аудитории банка:

19 млн клиентов

02
Оптимизация промо-бюджета
• Продвижение по всем каналам банка 

(email, push, мобильное приложение)

• Готовые материалы и макеты

03
Уникальные механики
• Увеличенная рассрочка
на покупки у партнёров

• Розыгрыш кэшбэка до 100%
в разных категориях

до

36 мес. 12 мес.

24 мес.

А также клиенты участвуют в розыгрышах кэшбэка до 100%, призов
от Халвы и партнёров и получают дополнительный кэшбэк до 5 000 баллов

Увеличенная рассрочка

до

36 мес.

до

36 мес.
до

36 мес.



> 16 млн
карт лояльности 
выпущено

359 тыс.
уникальных 
посетителей
раздела в мес.

11 раз
в месяц
клиент заходит 
в приложение банка

Усиливаем программу 
лояльности 

• Подсветим баллы 
и простимулируем 
активность клиентов 

• Усилим бонусами от Халвы

• Гарантируем 100 000+ 
новых карт лояльности 
при подключении 

• Увеличим retetion 
по текущим клиентам 
с картами 

Только 
баллы лояльности
не гарантируют

покупки, 
а Халва + баллы —

гарантируют

30%
баллы

70%
Халва

Партнёры

ВАША КАРТА
ЛОЯЛЬНОСТИ

Бесплатно
для партнёра,
не требует доп. интеграции

Карты 
лояльности 



Экосистема 
продуктов

Наши сервисы 
продвижения

Умные покупки
Витрина партнёрских
товаров на сайте Халвы

Карты лояльности
Все бонусные карты в одном 
месте – в нашем приложении

Акции и скидки
Акции партнёров 
и эксклюзивные офферы
для держателей Халвы

Халва.Чеки
Промо на отдельные
товарные позиции

Наши сервисы
оплаты

Оплата покупок 6 частями картой 
любого банка

Платёжная экосистема для бизнеса

Онлайн-оплата счёта и чаевых по QR-коду

Зарплатный проект

Все преимущества карты «Халва
и особые условия для зарплатных клиентов


