	
	Документ
	Раздел документа
	Было
	Стало

	1
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.1.2.14
	В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон о Персональных данных), Клиент, присоединяясь к Регламенту, дает согласие на обработку Банком всех персональных данных Клиента, предоставляемых им в рамках настоящего Регламента, а также условий, указанных в Приложении 6 к настоящему Регламенту.
	В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон о Персональных данных), Клиент, присоединяясь к Регламенту, дает согласие на обработку Банком всех персональных данных Клиента, предоставляемых им в рамках настоящего Регламента, на условиях, указанных в Приложении 6 к настоящему Регламенту.
Клиент – юридическое лицо подтверждает, что им получено письменное согласие субъектов персональных данных, чьи персональные данные содержаться в представленных Клиентом в Банк документах, на обработку Банком этих персональных данных по поручению Клиента в указанных выше целях, а также  гарантирует правомерность передачи их персональных данных Банку. Клиент несет все неблагоприятные последствия, связанные с неполучением Клиентом таких согласий.

	2
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.2.1.6
	Банк в соответствии с требованиями Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» (далее – Федеральный закон 115-ФЗ) имеет право дополнительно запрашивать любые документы, необходимые для идентификации Клиента, его представителя, выгодоприобретателя, бенефициарного владельца, в том числе составленную по форме Банка Анкету клиента, предоставляемую для идентификации Клиента в целях противодействия легализации доходов, полученных преступных путем, и финансированию терроризма, письмо Клиента о наличии/отсутствии выгодоприобретателей, сведения о бенефициарных владельцах.
	Банк в соответствии с требованиями Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» (далее – Федеральный закон 115-ФЗ) имеет право дополнительно запрашивать любые документы, необходимые для идентификации Клиента, его представителя, выгодоприобретателя, бенефициарного владельца, в том числе составленную по форме Банка Анкету клиента, предоставляемую для идентификации Клиента в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступных путем, и финансированию терроризма, экстремистской деятельности и  финансированием распространения оружия массового уничтожения, письмо Клиента о наличии/отсутствии выгодоприобретателей, сведения о бенефициарных владельцах.

	3
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.2.1.17
	Стороны заверяют и гарантируют, что они, их аффилированные лица, представители, работники и посредники, соблюдают и обязуются соблюдать применимые нормы законодательства Российской Федерации по противодействию коррупции. При исполнении своих обязанностей по Договору Стороны и вышеуказанные лица не совершают и не планируют совершать каких-либо действий/бездействия, квалифицируемых применимым законодательством Российской Федерации как коррупционные правонарушения, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства Российской Федерации и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
	Стороны заверяют и гарантируют, что они, включая при наличии также их аффилированных лиц, представителей, работников и посредников, соблюдают применимые нормы законодательства Российской Федерации по противодействию коррупции. При исполнении своих обязанностей по Договору Стороны не будут совершать такие действия, которые квалифицируются как коррупционные, в соответствии с Законодательством и применимыми международными нормами о противодействии коррупции, а также противоречат антикоррупционной политике Банка, опубликованной по адресу: https://sovcombank.ru/compliance/protivodeistvie-korruptsii-i-upravlenie-konfliktom-interesov. Каждая Сторона обязуется незамедлительно информировать другую Сторону о выявленных ею случаях коррупционных правонарушений.

	4
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	2.1.19
	-
	В целях выполнения требований Базового стандарта защиты прав и интересов физических и юридических лиц — получателей финансовых услуг, оказываемых членами саморегулируемых организаций в сфере финансового рынка, объединяющих брокеров (далее – Базовый стандарт защиты прав и интересов получателей финансовых услуг), Банк предоставляет получателю финансовых услуг - физическому лицу, имеющему намерение заключить договор о брокерском обслуживании, Ключевую информацию о брокерском договоре, до предоставления иных документов, предоставляемых потенциальному клиенту  при заключении Договора.

	5
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.3.1.14
	-
	В случае приостановления уполномоченным органом в соответствии с ч. 10 ст. 8 Федерального закона №115-ФЗ операций Клиента Банк уведомляет Клиента о таком приостановлении в день обращения Клиента в целях совершения операции с денежными средствами или иным имуществом, проведение которой невозможно в связи с таким приостановлением,  по умолчанию и наличии возможности в устной форме, при отсутствии такой возможности – в письменной форме;  письменное уведомление может быть также предоставлено по просьбе Клиента (его представителя) в срок не позднее трех рабочих дней, следующих за днем получения Банком соответствующего волеизъявления Клиента.  Уведомление в письменной форме предоставляется на бумажном носителе или в электронной форме Клиенту (его представителю) лично или по любому каналу информационного обмена по вопросам обслуживания, установленному Регламентом и должно содержать информацию о причине и сроке приостановления.

	6
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.5.8.4
	При наличии оснований для подозрений о возможной связи операции с легализацией доходов, полученных преступным путем, и финансированием терроризма Банк в соответствии с п.11 ст.7 Федерального закона 115-ФЗ вправе отказать в совершении операции, в том числе операции на основании Поручения (распоряжения) Клиента.
	При наличии оснований для подозрений о возможной связи операции с легализацией доходов, полученных преступным путем, финансированием терроризма, экстремистской деятельности и финансированием распространения оружия массового уничтожения Банк в соответствии с п.11 ст.7 Федерального закона 115-ФЗ вправе отказать в совершении операции, в том числе операции на основании Поручения (распоряжения) Клиента.

	7
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.5.11.1
	Банк проводит тестирование Клиента, не являющегося квалифицированным инвестором, в целях совершения (заключения) сделок (договоров), требующих проведения тестирования, в соответствии с Федеральным законом от 22 апреля 1996 г. № 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг» (с учетом Федерального закона от 31 июля 2020 г. № 306-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О рынке ценных бумаг» и отдельные законодательные акты Российской Федерации») и Базовым стандартом защиты прав и интересов физических и юридических лиц — получателей финансовых услуг, оказываемых членами саморегулируемых организаций в сфере финансового рынка, объединяющих брокеров (далее – Базовый стандарт защиты прав и интересов получателей финансовых услуг).
	Банк проводит тестирование Клиента, не являющегося квалифицированным инвестором, в целях совершения (заключения) сделок (договоров), требующих проведения тестирования, в соответствии с Федеральным законом от 22 апреля 1996 г. № 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг» (с учетом Федерального закона от 31 июля 2020 г. № 306-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О рынке ценных бумаг» и отдельные законодательные акты Российской Федерации») и Базовым стандартом защиты прав и интересов получателей финансовых услуг).

	8
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.7.5
	В случае невыполнения пункта 7.4 и недостатке средств Гарантийного обеспечения под открытие позиции Клиент не позднее 13 часов 00 минут московского времени дня, следующего за днем возникновения обязательств Клиента перед Банком по пополнению счета, пополняет свой брокерский счет. В случае не передачи Клиентом Банку денежных средств в указанные сроки, на следующий рабочий день после неисполнения требования, с Клиента взыскивается комиссия согласно тарифам Банка
	В случае если размер денежных средств, учитываемый на Брокерском счете и обеспечивающий Открытые позиции Клиента по Срочным сделкам и исполнение Клиентом всех обязательств по Договору перед Банком, составит менее размера Гарантийного обеспечения Клиента, Клиент обязан не позднее 23 часов 59 минут московского времени того же дня пополнить Брокерский счет денежными средствами в необходимом размере. При нарушении Клиентом указанного в настоящем пункте Регламента обязательства, Клиент уплачивает Банку комиссию в процентах от величины просроченной задолженности за каждый день просрочки, в соответствии с Тарифами Банка.

	9
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.17.1.7
	Исчисление, удержание и уплата суммы НДФЛ осуществляются Банком по окончании налогового периода (1 календарный год), а также до истечения налогового периода при исполнении Банком Перечня на отзыв/перевод и /или при выводе Ценных бумаг, денежных средств Клиентом, а также при прекращении действия Договор.
	Исчисление, удержание и уплата суммы НДФЛ осуществляются Банком по окончании налогового периода (календарный год), а также до истечения налогового периода при выводе Клиентом Ценных бумаг, денежных средств с Брокерского счета, а также при прекращении действия Договора.

	10
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.17.1.10
	При расчете налоговой базы Банк применяет в течение налогового периода единый метод выбытия Ценных бумаг – Метод ФИФО.
	При расчете налоговой базы Банк применяет в течение налогового периода единый метод выбытия Ценных бумаг – Метод ФИФО в рамках отдельного Договора.

	11
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.17.1.13
	Для определения налоговой базы при выплате Клиенту дохода (выплата денежных средств и/или вывода ценных бумаг со Счета Депо) в расчет единого финансового результата включаются сделки и операции, совершенные Клиентом в рамках всех действующего Договоров с начала налогового периода до:
-	до дня, предшествующего дате выплаты дохода- по биржевым сделкам;
-	включая день выплаты дохода- по внебиржевым сделкам.
	Для определения налоговой базы при выплате Клиенту дохода (выплата денежных средств и/или вывода ценных бумаг со Счета Депо) в расчет единого финансового результата включаются сделки и операции, совершенные Клиентом в рамках действующего Договора, с которого производится выплата Клиенту дохода, с начала налогового периода до:
-	до дня, предшествующего дате выплаты дохода- по биржевым сделкам;
-	включая день выплаты дохода- по внебиржевым сделкам.

	12
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.17.1.19
	Банк не обязан учитывать доходы и расходы Клиента – физического лица по операциям, которые осуществлялись без его участия через другого профессионального участника рынка ценных бумаг, который сам является налоговым агентом. Но может учесть на основании заявления фактически осуществленные и документально подтвержденные расходы, которые связаны с приобретением и хранением соответствующих ценных бумаг и которые Клиент-физическое лицо произвел без участия налогового агента, в том числе до заключения договора с налоговым агентом. В качестве документального подтверждения соответствующих расходов Клиентом-физическим лицом должны быть представлены оригиналы или надлежащим образом заверенные копии документов, на основании которых этот Клиент-физическое лицо произвел соответствующие расходы, брокерские отчеты, документы, подтверждающие факт перехода Клиенту прав по соответствующим ценным бумагам, факт и сумму оплаты соответствующих расходов. При этом Банк для расчета налоговой базы по методу ФИФО по соответствующим ценным бумагам использует дату приема ценных бумаг на хранение и учет в Банке, а не дату фактического их приобретения Клиентом-физическим лицом. 
Или такие расходы должны быть учтены Клиентом – физическим лицом самостоятельно при подаче налоговой декларации в налоговый орган по месту учета по окончании налогового периода
	Банк не обязан учитывать доходы и расходы Клиента – физического лица по операциям, которые осуществлялись без его участия через другого профессионального участника рынка ценных бумаг, который сам является налоговым агентом. Но может учесть на основании заявления фактически осуществленные и документально подтвержденные расходы, которые связаны с приобретением и хранением соответствующих ценных бумаг и которые Клиент-физическое лицо произвел без участия налогового агента, в том числе до заключения договора с налоговым агентом. В качестве документального подтверждения соответствующих расходов Клиентом-физическим лицом должны быть представлены оригиналы или надлежащим образом заверенные копии документов, на основании которых этот Клиент-физическое лицо произвел соответствующие расходы, брокерские отчеты, документы, подтверждающие факт перехода Клиенту прав по соответствующим ценным бумагам, выписки ДЕПО, подтверждающие непрерывность владения и платежные документы, подтверждающие сумму оплаты соответствующих расходов. При этом Банк для расчета налоговой базы по методу ФИФО по соответствующим ценным бумагам использует дату приема ценных бумаг на хранение и учет в Банке, а не дату фактического их приобретения Клиентом-физическим лицом. 
Или такие расходы должны быть учтены Клиентом – физическим лицом самостоятельно при подаче налоговой декларации в налоговый орган по месту учета по окончании налогового периода

	13
	РЕГЛАМЕНТ
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
ПАО «СОВКОМБАНК»
	п.17.2.4
	Стороны договорились, что согласие Клиента на обработку его персональных данных, данное Клиентом — физическим лицом при обращении к Банку в целях заключения Договора, действует до прекращения действия Договора, а также в течение следующих 5 (пяти) лет. В случае отзыва названного согласия Клиент — физическое лицо уполномочивает Банк продолжать осуществлять обработку персональных данных Клиента, на которое было дано согласие, до полного исполнения всех обязательств Клиента по Договору, после чего уполномочивает прекратить обработку и уничтожить персональные данные Клиента в течение 3 (трех) рабочих дней с даты полного исполнения Клиентом указанных обязательств, за исключением персональных данных, дальнейшая обработка которых является обязанностью Банка, установленной Законодательством.
	Стороны договорились, что согласие Клиента на обработку его персональных данных действует в течение 10 (Десяти) лет с момента его предоставления, но не менее срока, в течение которого Банк в соответствии с Законодательством и внутренними документами Банка обязан хранить информацию и документы, содержащие персональные данные. Согласие Клиента на обработку его персональных данных может быть отозвано Клиентом частично или полностью, если иное не установлено Законодательством, путем направления письменного уведомления в адрес Банка по адресу для корреспонденции, указанному в разделе 3 Регламента. Данное согласие считается отозванным по истечении 30 (Тридцати) дней с момента получения Банком письменного уведомления об отзыве согласия. День получения уведомления не включается в 30 (Тридцати) дневный срок. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию по достижении целей обработки или, в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено Законодательством. При этом Банк имеет право продолжать обработку персональных данных Клиента без его согласия при наличии оснований, установленных Законодательством.
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	Приложение 2
	Раздел «Информация (в краткой форме) об условиях оказания ПАО «Совкомбанк» услуг на финансовых рынках»
	Банк принимает на себя обязательства предоставлять за вознаграждение услуги в объеме, на условиях и в порядке, предусмотренном Регламентом. Порядок оказания Банком брокерских услуг на финансовых рынках в соответствии с имеющимися лицензиями и иные условия брокерского договора, заключаемого между Банком и Клиентами, зафиксированы в Регламенте оказания услуг на финансовых рынках ПАО «Совкомбанк» (далее – Регламент), который разработан на основании Федерального закона Российской Федерации от 22.04.1996 № 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг», иных действующих нормативно–правовых актов РФ, стандартов саморегулируемой организации на финансовом рынке, членом которой является Банк, Правилами Торговой системы, внутренних документов Банка. 
На основании брокерского договора Банк предоставляет Клиентам услуги по совершению по поручению и за счет Клиента сделок с ценными бумагами, срочных сделок, биржевых сделок по покупке и продаже иностранной валюты и драгоценных металлов, заключение сделок ПФИ, совершение иных юридических и фактических действий, оговоренных в Регламенте. Указанные сделки заключаются в интересах Клиента на соответствующих секциях ПАО Московская Биржа, ПАО «СПБ Биржа», а также Внебиржевом рынке и иных торговых систем по усмотрению Банка. 
Индивидуальный инвестиционный счет (далее - ИИС) открывается Клиенту в порядке, предусмотренном в пункте 2.1.4 Регламента, путем подачи в Банк Заявления на оказание услуг на финансовых рынках (Приложение № 2) о присоединении к Регламенту в целях открытия и ведения ИИС. Особенности открытия и ведения Банком ИИС установлены в Приложении № 10 к Регламенту.
Услуги инвестиционного консультирования в соответствии с Регламентом предоставляются на основании заключенного между Банком и Клиентами Договора об инвестиционном консультировании.
Банк вправе по поручению Клиента приобретать ценные бумаги, предназначенные для квалифицированных инвесторов, и заключать договоры, являющиеся производными финансовыми инструментами, предназначенными для квалифицированных инвесторов, только если Клиент, за счет которого совершается такая сделка (заключается такой договор), является квалифицированным инвестором в силу законодательства РФ или признан Банком квалифицированным инвестором. При этом ценная бумага или производный финансовый инструмент считаются предназначенными для квалифицированных инвесторов, если в соответствии с нормативными правовыми актами федерального органа исполнительной власти на рынке ценных бумаг сделки с такими ценными бумагами (договоры, являющиеся такими производными финансовыми инструментами) могут совершаться (заключаться) исключительно квалифицированными инвесторами или за счет квалифицированных инвесторов.
Порядок отнесения и исключения Клиента к (из) квалифицированным инвесторам установлен Регламентом ПАО «Совкомбанк» о порядке признания лиц квалифицированными инвесторами, опубликованным на Сайте Банка: https://sovcombank.ru/corporate/broker/qualified-investor.
Банк проводит тестирование Клиента, не являющегося квалифицированным инвестором, в целях совершения (заключения) сделок (договоров), требующих проведения тестирования, в соответствии с Федеральным законом от 22 апреля 1996 г. № 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг» и Базовым стандартом защиты прав и интересов физических и юридических лиц — получателей финансовых услуг, оказываемых членами саморегулируемых организаций в сфере финансового рынка, объединяющих брокеров.
Обращаем внимание Клиента, что такие сделки являются более рисковыми, чем сделки с инструментами, доступными для неквалифицированных инвесторов, по которым не требуются прохождения тестирования.
Банк вправе использовать в своих интересах денежные средства и (или) ценные бумаги, находящиеся на Брокерском счете Клиентов, при условии ознакомления таких Клиентов с Декларацией о рисках, связанных с использованием Брокером в своих интересах денежных средств и (или) ценных бумаг Клиента (Приложение 7 к Регламенту). Брокер гарантирует Клиенту исполнение его поручений за счет указанных денежных средств и (или) ценных бумаг или их возврат по требованию Клиента. При этом прибыль, полученная в результате использования Банком денежных средств и (или) ценных бумаг Клиента, является собственностью Банка в полном объеме.
Брокер не менее одного раза в год информирует Клиентов о праве подать в Банк заявление об отказе от предоставления Брокеру права использования в своих интересах денежных средств и (или) ценных бумаг клиента. Способ и форма направления Клиентом такого заявления в адрес Банка, определяются в порядке, предусмотренном разделом 3 Регламента. Банк принимает такие Заявления на бумажном носителе по адресу: 123100, г. Москва, Краснопресненская набережная, д. 14, стр. 1.
Поручения на совершение сделок с Финансовыми активами направляются Клиентами в Банк каким-либо из нижеуказанных способов по выбору Клиента:
-	путем предоставления подлинных документов на бумажных носителях, подписанных уполномоченным лицом (пункт 3.2. Регламента);
-	посредством телефонной связи с последующим их подтверждением посредством подписания уполномоченным лицом соответствующих реестров в порядке, предусмотренном в пунктах 3.3.17, 3.3.18 Регламента;
-	посредством ЭСУД, на основании отдельных договоров на обслуживание Клиентов в соответствующей ЭСУД, заключенных между Банком и Клиентом (Приложение № 9);
-	с использованием электронной почты в виде сканированных документов (подписанных уполномоченным лицом и заверенных печатью юридических лиц) с последующим предоставлением оригиналов (п. 3.4. Регламента);
- через Систему ДБО по дистанционным каналам обслуживания в виде электронных документов, подписанных электронной подписью, в том числе простой электронной подписью, а также в формате .pdf электронными сообщениями, подписанными простой электронной подписью (при наличии у Клиента действующего Договора ДБО).
Все поручения Клиента действительны в течение 1 (одного) рабочего дня с даты принятия, если иной срок поручения не оговорен в Регламенте или в самом поручении. Банк исполняет Поручения Клиента на покупку Ценных бумаг, Драгоценных металлов в течение срока действия Поручения при наличии к моменту исполнения Поручения остатка денежных средств на счете Клиента, достаточного для исполнения Поручения с учетом вознаграждения Банку, Расчетным организациям, ТС, Расчетному депозитарию (за исключением случаев заключения Необеспеченных сделок (в соответствии разделом 10 Регламента).
При недостаточности активов на счете Клиента Банк может предоставить Клиенту в заем средства за дополнительную плату (раздел 10 Регламента. Особенности совершения необеспеченных сделок). 
С Тарифами Банка можно ознакомиться по ссылке https://sovcombank.ru/pages/reglamenti-i-dokumentatsiya#tarif
Тариф, применимый к заключаемому Клиентом Договору, указан в настоящем Заявлении в пункте «Брокерский тарифный план».
Инвестиционная деятельность сопряжена с риском неполучения ожидаемого дохода и потери части или всей суммы инвестированных средств, а в отдельных случаях с риском формирования задолженности по заключенным сделкам (договорам) и необходимости её погашения в порядке, установленном Регламентом. 
Банк предоставляет Клиенту Отчеты Брокера следующими способами: по электронной почте, на бумажном носителе (по запросу Клиента).
Положение об ограничении ответственности
Банк не отвечает перед Клиентом за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение третьим лицом Сделки, заключенной Банком по Поручению Клиента.
Банк не несет ответственности перед Клиентом за убытки, причиненные действием или бездействием Банка, обоснованно полагавшегося на Поручения Клиента и его уполномоченных лиц, а также за информацию, утерявшую свою достоверность из-за несвоевременного доведения ее Клиентом до Банка. Банк не несет ответственности за неисполнение Поручений Клиента, направленных Банку с нарушением сроков и процедур, предусмотренных Регламентом.
Банк не несет ответственности за неисполнение Поручений Клиента, если такое неисполнение стало следствием аварии (сбоев в работе) компьютерных сетей, силовых электрических сетей или систем электросвязи, непосредственно используемых для приема Поручений или обеспечения иных процедур торговли Ценными бумагами, а также действий третьих лиц, в том числе организаций, обеспечивающих торговые и расчетно-клиринговые процедуры в используемых ТС. Банк не несет ответственности за неисполнение поручений Клиента, в случае если отказ в выполнении операции осуществляется им в соответствии с Федеральным законом 115-ФЗ, в том числе на основании пункта 11 статьи 7 указанного закона.
Банк не несет ответственности за сохранность денежных средств, драгоценных металлов и Ценных бумаг Клиента в случае банкротства (неспособности выполнить свои обязательства) Торговых систем, включая банкротство организаций, обеспечивающих расчетно-клиринговые процедуры в этих Торговых системах, если открытие счетов в этих организациях и использование их для хранения Ценных бумаг, драгоценных металлов и денежных средств Клиента обусловлено необходимостью выполнения Поручений Клиента и предусмотрено Законодательством
Банк не несет ответственности за результаты инвестиционных решений, принятых Клиентом на основе аналитических материалов, предоставляемых Банком. Клиент информирован, что инвестиционная деятельность сопряжена с риском неполучения ожидаемого дохода и потери части или всей суммы инвестированных средств.
Банк не несет ответственности за убытки Клиента, которые могут возникнуть при принудительном закрытии Позиций по Срочным Сделкам Торговой системой в соответствии с Документами ТС, произошедшем в связи с неисполнением обязательств Клиента.
Ответственность за совершение действий, Сделок, операций с Иностранными ценными бумагами/НФИ, их последствия и соответствие указанных действий, Сделок, операций, последствий требования нормативных правовых актов Российской Федерации, страны выпуска, страны обращения Иностранных ценных бумаг/НФИ, страны места совершения корпоративного действия с Иностранными ценными бумагами/НФИ, условиям выпуска и обращения Иностранных ценных бумаг/НФИ несет Клиент.
Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств, предусмотренных Регламентом, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора, в результате событий чрезвычайного характера, которые они не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств, предусмотренных Регламентом, должна не позднее 3 (трех) рабочих дней уведомить другую сторону о наступлении обстоятельств непреодолимой силы и об их прекращении в порядке, установленном разделом 17.4 Регламента.
Во всех случаях Клиент самостоятельно несет полную ответственность за соблюдение действующего налогового законодательства Российской̆ Федерации.
Если в соответствии с положениями действующего законодательства Российской Федерации на Банк возложены обязанности налогового агента, Банк исчисляет, удерживает и перечисляет суммы соответствующих налогов. Суммы налога удерживаются в порядке и по действующим ставкам, установленным Налоговым кодексом Российской Федерации или другими нормативными актами Российской Федерации.
Банк исчисляет и удерживает: 
• налог на доходы физических лиц (НДФЛ) в отношении Клиентов - физических лиц (резидент / нерезидент).
Все споры и разногласия между Банком и Клиентом по поводу предоставления Банком услуг на рынке ценных бумаг и совершения иных действий, предусмотренных брокерским договором, решаются путем переговоров и в претензионном досудебном порядке. А при не достижении согласия – в судебном порядке. 
Обращения (жалобы) могут быть направлены Клиентом Банку в виде сообщения через сервис «Чат» Системы ДБО или на бумажном носителе в простой письменной форме по адресу: 123100, г. Москва, Краснопресненская набережная, д. 14, стр. 1. Клиент может обратиться с обращением (жалобой) в саморегулируемую организацию в сфере финансового рынка, членом которой является Банк, и/или Банк России. По запросу Клиента Банк предоставляет информацию о способах и адресах направления обращений (жалоб) в саморегулируемые организации в сфере финансового рынка, членом которых является Банк, и/или в Банк России, адреса и телефоны которых Клиент также может получить самостоятельно на сайтах этих организаций в разделе «контакты».
Порядок и сроки расторжения брокерского договора установлены в разделе 17.6 Регламента. Клиент имеет право расторгнуть Договор с Банком в одностороннем порядке путем направления последнему Заявления на прекращение предоставления услуг на финансовых рынках (Приложение 28 Регламента) или Заявления о расторжении Брокерского договора с одновременным переводом денежных средств (Приложение 28В Регламента) по адресу Уполномоченного офиса Банка, не позднее, чем за 14 (Четырнадцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения. По согласованию с Банком возможно расторжение Договора (по инициативе Клиента) ранее данного срока.
Банк имеет право расторгнуть Договор с Клиентом в одностороннем порядке путем направления последнему письменного уведомления по адресу, указанному в Анкете Клиента не позднее, чем за 30 (Тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения.
По договорённости сторон сроки могут быть изменены.
	Раздел удалён
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	Приложение 2
	п.1
	-
	С Ключевой информацией о брокерском договоре ПАО «Совкомбанк» (Далее – Договор) ознакомлен до заключения Договора1.
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	Приложение 2
	п.4
	О рисках, связанных с осуществлением операций на рынке ценных бумаг и иностранных ценных бумаг, операций по покупке или продаже иностранной валюты, операций с производными финансовыми инструментами уведомлен, с содержанием Декларации о рисках (Приложение № 7 к Регламенту), которые могут возникнуть в результате инвестирования на финансовых рынках, ознакомлен до заключения брокерского договора.
	О рисках, связанных с осуществлением операций на рынке ценных бумаг и иностранных ценных бумаг, операций по покупке или продаже иностранной валюты, операций с производными финансовыми инструментами уведомлен, с содержанием Декларации о рисках (Приложение № 7 к Регламенту), которые могут возникнуть в результате инвестирования на финансовых рынках, ознакомлен до заключения Договора.

	17
	Приложение 2
	п.6
	Уведомлен Банком о том, что денежные средства, переданные по договору о брокерском обслуживании (далее – Договору), финансовые инструменты, приобретенные на основании Договора, финансовые инструменты, информация о которых предоставляется при оказании услуг по Договору или в связи с ним, а также предусмотренные договором услуги не застрахованы в соответствии с Федеральным законом «О страховании вкладов в банках Российской Федерации» от 23.12.2003 №177-ФЗ.
	Уведомлен Банком о том, что денежные средства, переданные по Договору, финансовые инструменты, приобретенные на основании Договора, финансовые инструменты, информация о которых предоставляется при оказании услуг по Договору или в связи с ним, а также предусмотренные договором услуги не застрахованы в соответствии с Федеральным законом «О страховании вкладов в банках Российской Федерации» от 23.12.2003 №177-ФЗ.
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	Приложение 2
	п.8
	Ознакомлен с «Информацией (в краткой форме) об условиях оказания ПАО «Совкомбанк» услуг на финансовых рынках».
	Пункт удалён

	19
	Приложение 2
	п.9
	На получение рекламы и информации о новых продуктах и услугах Банка, а также на предоставление моих контактных данных партнерам Банка в целях информирования меня, в том числе об их услугах, путем осуществления прямых контактов со мной с помощью средств связи:  □ согласен   □ не согласен
	На получение рекламы и информации о новых продуктах и услугах Банка, а также на предоставление моих контактных данных партнерам Банка в целях информирования меня, в том числе об их услугах, путем осуществления прямых контактов со мной с помощью технических средств связи, в т.ч. посредством массовых и/или автоматических телефонных вызовов в сети связи общего пользования:  □ согласен   □ не согласен
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	Приложение 2
	Сноска 1
	-
	Банк обращает Ваше внимание, что Ключевая информация о Договоре предоставляется в краткой форме, и не снимает с клиентов обязанности ознакомиться с полным текстом Регламента до начала заключения сделок на финансовых рынках.
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	Приложение 6
	Последний абзац
	Настоящее согласие действует в течение 10 (Десяти) лет с момента его предоставления, но не менее срока, в течение которого Банк в соответствии с законодательством Российской Федерации и внутренними документами Банка обязан хранить информацию и документы, содержащие персональные данные. Согласие может быть отозвано частично или полностью, если иное не установлено действующим законодательством Российской Федерации, путем направления письменного уведомления в адрес Банка, по адресу, указанному выше. При этом я информирован о том, что отзыв настоящего согласия может привести к невозможности исполнения/содействия исполнения заключенных договоров. Настоящее согласие считается отозванным по истечении 30 (Тридцати) дней с момента получения Банком письменного уведомления об отзыве настоящего согласия. День получения уведомления не включается в 30 (Тридцати) дневный срок. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию по достижении целей обработки или, в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено федеральным законом. При этом Банк имеет право продолжать обработку персональных данных Депонента без его согласия при наличии оснований, установленных законодательством Российской Федерации.
	Настоящее согласие действует в течение 10 (Десяти) лет с момента его предоставления, но не менее срока, в течение которого Банк в соответствии с законодательством Российской Федерации и внутренними документами Банка обязан хранить информацию и документы, содержащие персональные данные. Согласие может быть отозвано частично или полностью, если иное не установлено действующим законодательством Российской Федерации, путем направления письменного уведомления в адрес Банка, по адресу, указанному выше. При этом я информирован о том, что отзыв настоящего согласия может привести к невозможности исполнения/содействия исполнения заключенных договоров. Настоящее согласие считается отозванным по истечении 30 (Тридцати) дней с момента получения Банком письменного уведомления об отзыве настоящего согласия. День получения уведомления не включается в 30 (Тридцати) дневный срок. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию по достижении целей обработки или, в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено федеральным законом. При этом Банк имеет право продолжать обработку персональных данных клиента без его согласия при наличии оснований, установленных законодательством Российской Федерации.
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	Приложение 6
	Подпись
	ПОДПИСЬ КЛИЕНТА
	ПОДПИСЬ КЛИЕНТА/УПОЛНОМОЧЕННОГО ПРЕДСТАВИТЕЛЯ КЛИЕНТА
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	Приложение 30
	-
	От _________________________________
	от _________________________________
                              (фамилия, имя, отчество)
№ договора __________ от ___.___.20___г.
Паспорт РФ серия _______ № __________
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	Приложение 30
	-
	В соответствии с п.1 ст. 231 НК РФ (выполнение банком обязанностей налогового агента), прошу вернуть излишне удержанный в рамках брокерского обслуживания налог на доходы физических лиц. Сумма переплаты налога за _______ год составила ________ (Сумма прописью) рублей. Возврат излишне удержанного подоходного налога прошу осуществить по следующим реквизитам: 

Получатель платежа: 
_____________________________
Реквизиты счета:
_____________________________
_____________________________
	В соответствии с п.1 ст. 231 НК РФ (выполнение банком обязанностей налогового агента), прошу вернуть излишне удержанный в рамках брокерского обслуживания налог на доходы физических лиц. 

               Сумма переплаты налога за 202__ год составила _____________ рублей 00 копеек (Сумма прописью) рублей.

               Прошу перечислить на мой счёт сумму излишне уплаченного налога на доходы физических лиц по следующим банковским реквизитам:

ПАО «Совкомбанк»
БИК ______________
ИНН ______________
Кор/счёт: ____________________
Л/сч: ________________________
Получатель: __(фамилия, имя, отчество)___
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	Приложение 32
	-
	1. Наименование Клиента: _____________________(далее – Клиент)
	1. ФИО/Наименование Клиента: __________________(далее – Клиент)

Данные Клиента:    ___________________________________________ (Паспортные данные Клиента – физического лица/ ОГРН Клиента – юридического лица)
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	Приложение 32
	-
	2. Договор №  _____________ от “___” ___________20__ г.
	Поле удалено
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	Приложение 36
	п.1
	Аутентификация – удостоверение тождественности Клиента и лица, подключающегося к Мобильному банку, и осуществляющему пользование Мобильным банком в соответствии с его функциональным назначением. 

Договор ДБО - Договор об обслуживании с использованием системы дистанционного банковского обслуживания физических лиц в ПАО «Совкомбанк», заключаемый Клиентом путем присоединения к Положению о дистанционном банковском обслуживании физических лиц в ПАО «Совкомбанк» (далее – Положение о ДБО), в порядке, предусмотренном ст. 428 Гражданского Кодекса Российской Федерации. 

Личный кабинет web-версия – персональный раздел страницы Банка в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://halvacard.ru/lk (личный кабинете «Халва-Совкомбанк»), позволяющий осуществлять электронный документооборот между Банком и Клиентом, в том числе, но не исключительно, направлять/подавать Клиенту в Банк поручения на сделки с ценными бумагами, а также предоставлять Клиенту доступ к сведениям о заключенных договорах, истории операции и иной информации, касающейся услуг, оказываемых Банком (при наличии технической возможности). Клиент получает доступ Личный кабинет web-версия в порядке, установленном в Положении о ДБО. 

Мобильное приложение - специализированное программное обеспечение, предназначенное для установки и использования на Мобильном устройстве, функциональные возможности которого позволяют осуществлять электронный документооборот между Банком и Клиентом, в том числе, но не исключительно, направлять/подавать Клиентом Банку поручения на сделки с ценными бумагами, а также предоставлять доступ Клиенту к сведениям о заключенных договорах, истории операции и иной информации, касающейся услуг, оказываемых Банком (при наличии технической возможности).

Мобильное устройство – электронное абонентское устройство (планшет, смартфон, мобильный телефон и т.д.), находящиеся исключительно в личном пользовании Клиента, имеющее подключение к мобильной (подвижной радиотелефонной) связи и/или информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», с использованием которого осуществляется доступ в Мобильное приложение.

Мобильный банк - сервис Банка, позволяющий дистанционно осуществлять взаимодействие Банка и Клиента в объеме предоставленных возможностей, через Мобильное приложение/Личный кабинет web-версия. Порядок использования Мобильного банка регулируется Положением о ДБО.

Иные термины и определения, не определенные в тексте настоящего Порядка («Одноразовый пароль», «Код доступа», «Touch ID», «Face ID», и другие),  имеют значение, указанное в Положении о ДБО, Регламенте оказания услуг на финансовых рынках ПАО «Совкомбанк» (далее – Регламент), а также в значении, установленном законодательством Российской Федерации.
	Договор ДБО - договор об обслуживании с использованием системы дистанционного банковского обслуживания физических лиц в ПАО «Совкомбанк», заключаемый Клиентом - физическим лицом путем присоединения к Положению о дистанционном банковском обслуживании физических лиц в ПАО «Совкомбанк» (далее – Положение о ДБО), или договор на обслуживание счетов с использованием системы дистанционного банковского обслуживания, заключаемый Клиентом – юридическим лицом путем присоединения к Договору комплексного банковского обслуживания юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и физических лиц, занимающихся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой, в ПАО «Совкомбанк»)/Правилам электронного документооборота и дистанционного банковского обслуживания в системе «Совкомбанк Бизнес» ПАО «Совкомбанк» (далее – Правила ДБО), в порядке, предусмотренном ст. 428 Гражданского Кодекса Российской Федерации. 

Личный кабинет – Личный кабинет web-версия (для физических лиц), или Web-приложение Системы ДБО (для юридических лиц), позволяющий осуществлять электронный документооборот между Банком и Клиентом, в том числе, но не исключительно, направлять/подавать Клиенту в Банк поручения на сделки с ценными бумагами, поручения на неторговые операции, а также предоставлять Клиенту доступ к сведениям о заключенных договорах, истории операции и иной информации, касающейся услуг, оказываемых Банком (при наличии технической возможности). 

Личный кабинет web-версия – персональный раздел страницы Банка в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://halvacard.ru/lk (личный кабинете «Халва-Совкомбанк»), - для физических лиц, доступ к которому Клиент получает в порядке, установленном в Положении о ДБО. 

Мобильное приложение - специализированное программное обеспечение, предназначенное для установки и использования на Мобильном устройстве Клиента-физического лица или на Мобильном устройстве Уполномоченного лица Клиента-юридического лица, функциональные возможности которого позволяют осуществлять электронный документооборот между Банком и Клиентом, в том числе, но не исключительно, направлять/подавать Клиентом Банку поручения на сделки с ценными бумагами, а также предоставлять доступ Клиенту к сведениям о заключенных договорах, истории операции и иной информации, касающейся услуг, оказываемых Банком (при наличии технической возможности).

Мобильное устройство – электронное абонентское устройство (планшет, смартфон, мобильный телефон и т.д.), находящиеся исключительно в личном пользовании Клиента – физического лица, или в пользовании Уполномоченного лица Клиента-юридического лица, имеющее подключение к мобильной (подвижной радиотелефонной) связи и/или информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», с использованием которого осуществляется доступ в Мобильное приложение.

Мобильный банк - сервис Банка, позволяющий дистанционно осуществлять взаимодействие Банка и Клиента – физического лица в объеме предоставленных возможностей, через Мобильное приложение/Личный кабинет web-версия. Порядок использования Мобильного банка регулируется Положением о ДБО. 

Система ДБО – организационно-техническая система, представляющая собой совокупность программного, аппаратного и технологического обеспечения Банка и Клиентов, реализующая обмен электронными документами между Банком и Клиентами, предоставляющая Клиентам возможность подавать Поручения и направлять Сообщения в рамках брокерского обслуживания, в рамках депозитарного обслуживания, по удаленному управлению банковскими счетами, а также по получению банковских услуг (продуктов), заключению договоров, получению иной информации от Банка, совершать иные операции. Составными частями Системы ДБО является Мобильный банк и система дистанционного банковского обслуживания «Совкомбанк Бизнес».

Web-приложение Системы ДБО – программное приложение, использующее для работы браузер, - для юридических лиц, доступ к которому Клиент получает в порядке, установленном в Правилах ДБО, позволяющее Клиенту подготавливать и отправлять в Банк электронные документы, подписанные электронной подписью Клиента; принимать электронные документы Банка, проверять подлинность электронной подписи и обрабатывать электронные документы, отправленные Клиенту от имени Банка .

Иные термины и определения, не определенные в тексте настоящего Порядка имеют значение, указанное в Положении о ДБО / Правилах ДБО, Регламенте оказания услуг на финансовых рынках ПАО «Совкомбанк» (далее – Регламент), а также в значении, установленном законодательством Российской Федерации.
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	Приложение 36
	п.2.1
	Настоящий Порядок является неотъемлемой̆ частью Регламента и определяет особенности оказания Банком услуг на финансовых рынках Клиентам-физическим лицам (далее по тексту Порядка – Клиент) через дистанционные каналы обслуживания, доступ к которым Банк предоставляет Клиенту в порядке, установленном в Положении о ДБО и Регламентом. Порядок и условия электронного документооборота между Банком и Клиентом (порядок формирования электронного документа, использование простой электронной подписи и др.) определяется Положением о ДБО.
	Настоящий Порядок является неотъемлемой̆ частью Регламента и определяет особенности оказания Банком услуг на финансовых рынках Клиентам по Системе ДБО, доступ к которой Банк предоставляет Клиенту в порядке, установленном в Положении о ДБО/Правилах ДБО и Регламентом. Порядок и условия электронного документооборота между Банком и Клиентом (порядок формирования электронного документа, использование простой электронной подписи и др.) определяется Положением о ДБО/Правилами ДБО.
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	Приложение 36
	п.2.2
	Через Мобильный банк Банк принимает следующие виды Поручений: 
1) Поручения на совершение Сделок, в том числе, но не ограничиваясь: Поручения на совершение Сделок с Ценными бумагами в торговой системе ПАО Московская Биржа (фондовый рынок), в том числе с расчетами в иностранной валюте, Поручения на совершение Сделок с Валютой и Драгоценными металлами в торговой системе ПАО Московская Биржа (валютный рынок), Поручения на совершение Сделок с Ценными бумагами в торговой системе ПАО «Санкт-Петербургская биржа» , в том числе с расчетами в иностранной валюте, а также Поручения на совершение Сделок с Ценными бумагами в иных торговых системах, расчеты по которым проводятся на счетах, входящих в Единый Брокерский Счет (ЕБС);  
- Лимитированное поручение (лимитированная заявка) - купить/продать Ценные бумаги или Валюту или Драгоценные металлы в количестве или на сумму денежных средств, указанном в Поручении на совершение Сделки, по цене не выше/ не ниже цены, назначенной Клиентом; 
- Рыночное поручение с лимитом цены (рыночная заявка с лимитом цены, рыночная заявка) - купить/продать Ценные бумаги или Валюту или Драгоценные металлы в количестве или на сумму денежных средств, указанном в Поручении на совершение Сделки, максимально возможным объемом по лучшей цене, доступной в «стакане» в момент поступления заявки в торговую систему, при условии, что цена исполнения отличается от лучшего спроса (для заявки на продажу)/предложения (для заявки на покупку) «стакана» на момент подачи заявки не более чем на заданную величину в процентах, неисполненный остаток Поручения снять.
2) (Неторговые) Поручение Клиента на вывод денежных средств на расчетный счет Клиента в ПАО «Совкомбанк».
	Через Мобильный банк Банк принимает у Клиентов – физических лиц следующие виды Поручений: 
1) Поручения на совершение Сделок, в том числе, но не ограничиваясь: Поручения на совершение Сделок с Ценными бумагами в торговой системе ПАО Московская Биржа (фондовый рынок), в том числе с расчетами в иностранной валюте, Поручения на совершение Сделок с Валютой и Драгоценными металлами в торговой системе ПАО Московская Биржа (валютный рынок), Поручения на совершение Сделок с Ценными бумагами в торговой системе ПАО «Санкт-Петербургская биржа» , в том числе с расчетами в иностранной валюте, а также Поручения на совершение Сделок с Ценными бумагами в иных торговых системах, расчеты по которым проводятся на счетах, входящих в Единый Брокерский Счет (ЕБС);  
- Лимитированное поручение (лимитированная заявка) - купить/продать Ценные бумаги или Валюту или Драгоценные металлы в количестве или на сумму денежных средств, указанном в Поручении на совершение Сделки, по цене не выше/ не ниже цены, назначенной Клиентом; 
- Рыночное поручение с лимитом цены (рыночная заявка с лимитом цены, рыночная заявка) - купить/продать Ценные бумаги или Валюту или Драгоценные металлы в количестве или на сумму денежных средств, указанном в Поручении на совершение Сделки, максимально возможным объемом по лучшей цене, доступной в «стакане» в момент поступления заявки в торговую систему, при условии, что цена исполнения отличается от лучшего спроса (для заявки на продажу)/предложения (для заявки на покупку) «стакана» на момент подачи заявки не более чем на заданную величину в процентах, неисполненный остаток Поручения снять.
2) (Неторговые) Поручение Клиента на вывод денежных средств на расчетный счет Клиента в ПАО «Совкомбанк». 
3) поручение об изменении условий ранее направленного через Мобильный банк поручения,
4) иные поручения (в том числе отменяющие ранее поданные поручения), только при условии, что их направление, отмена, прием и (или) исполнение предусмотрены функционалом Мобильного банка.
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	п.2.3
	Через Мобильный банк Банк принимает:
- поручение об изменении условий ранее направленного через Мобильный банк поручения,
- иные поручения (в том числе отменяющие ранее поданные поручения), только при условии, что их направление, отмена, прием и (или) исполнение предусмотрены функционалом Мобильного банка.
	Через Личный кабинет Банк принимает у Клиентов – юридических лиц следующие виды Поручений: 
1) (Неторговые) Поручения на вывод денежных средств на расчетный счет Клиента в ПАО «Совкомбанк»;
2) иные поручения (в том числе отменяющие ранее поданные поручения), только при условии, что их направление, отмена, прием и (или) исполнение предусмотрены функционалом Личного кабинета
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	Приложение 36
	Сноска 1
	-
	Перечень операций дан в соответствии с определением термина «Web-приложение», указанным в Правилах электронного документооборота и дистанционного банковского обслуживания в системе «Совкомбанк Бизнес» (Приложение № 3 к Договору комплексного банковского обслуживания юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и физических лиц, занимающихся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой, в ПАО «Совкомбанк»).
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	п.2.4
	Стороны договорились о следующих условиях и порядке подачи Клиентом Поручений через Мобильный банк:
2.4.1. Через Мобильный банк Клиент направляет в Банк Поручения в виде электронного документа, подписанного простой электронной подписью. 
2.4.2. Поручение, направленное Клиентом через Мобильный банк, считается принятым Банком к исполнению после поступления соответствующего Поручения в автоматизированную систему Банка и  успешного прохождения проверки подлинности электронного документа в соответствии с условиями Договора ДБО, и регистрации Банком этого поручения Клиента в порядке, предусмотренном правилами ведения внутреннего учета сделок и операций ПАО «Совкомбанк».Настоящим Клиент уведомлен о том, что перед выставлением заявки в Торговую систему поступившее Поручение проходит проверку в системах Банка на предмет возможности его исполнения, что может вызвать увеличение срока исполнения Поручения. При отрицательных результатах проверки возможности исполнения Поручения, Банк отказывает Клиенту в исполнении Поручения. 
2.4.3. Клиент настоящим подтверждает, что подача Клиентом через Мобильный банк поручений: 
•влекут юридические последствия, аналогичные тем последствиям, которые влекут поручения Клиента, поданные Клиентом Банку на бумажных носителях и подписанных собственноручной подписью Клиента; 
•являются основанием для совершения Банком действий, направленных на исполнение этих поручений, в том числе, но, не ограничиваясь этим, являются основанием для совершения Банком от имени и за счет Клиента сделок во исполнение поручений; 
•не могут быть оспорены Клиентом или быть признаны недействительными только на том основании, что они поданы Банку Клиентом через Мобильный банк в электронном виде.
	Стороны договорились о следующих условиях и порядке подачи Клиентом Поручений через Мобильный банк (для Клиентов-физических лиц) / Личный кабинет (для Клиентов-юридических лиц):
2.4.1. Через Мобильный банк/Личный кабинет Клиент направляет в Банк Поручения в виде электронного документа, подписанного простой электронной подписью. 
2.4.2. Поручение, направленное Клиентом через Мобильный банк/Личный кабинет, считается принятым Банком к исполнению после поступления соответствующего Поручения в автоматизированную систему Банка и  успешного прохождения проверки подлинности электронного документа в соответствии с условиями Договора ДБО/Правилами ДБО, и регистрации Банком этого поручения Клиента в порядке, предусмотренном правилами ведения внутреннего учета сделок и операций ПАО «Совкомбанк».
Настоящим Клиент уведомлен о том, что перед выставлением заявки в Торговую систему поступившее Поручение проходит проверку в системах Банка на предмет возможности его исполнения, что может вызвать увеличение срока исполнения Поручения. При отрицательных результатах проверки возможности исполнения Поручения, Банк отказывает Клиенту в исполнении Поручения. 
2.4.3. Клиент настоящим подтверждает, что подача Клиентом через Мобильный банк/Личный кабинет поручений: 
•влечет юридические последствия, аналогичные тем последствиям, которые влекут поручения Клиента, поданные Клиентом Банку на бумажных носителях и подписанных собственноручной подписью Клиента/Уполномоченного лица Клиента; 
•являются основанием для совершения Банком действий, направленных на исполнение этих поручений, в том числе, но, не ограничиваясь этим, являются основанием для совершения Банком от имени и за счет Клиента сделок во исполнение поручений; 
•не могут быть оспорены Клиентом или быть признаны недействительными только на том основании, что они поданы Банку Клиентом через Мобильный банк/Личный кабинет в электронном виде.
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	п.2.5
	Настоящим Клиент признает выписку из электронных журналов и файлов серверной части Мобильного банка, предоставленную Банком/владельцем Мобильного банка (оператором Мобильного банка), подписанную уполномоченным представителем Банком/ владельцем Мобильного банка (оператором Мобильного банка) в качестве письменного доказательства, пригодного, допустимого, относимого, надлежащего и достаточного для предъявления как в досудебном порядке, так и в суде, третейском суде, Банке России, включая территориальные учреждения Банка России, федеральном органе исполнительной власти, уполномоченном осуществлять функции по контролю и надзору в сфере налогов и сборов, его территориальных органах, саморегулируемых организациях, прочих организациях, государственных и муниципальных органах при разрешении конфликтных ситуаций и/или споров, подтверждающего факт направления Клиентом поручения или иного сообщения через Мобильный банк, а также иных обстоятельств, связанных с обменом сообщениями через Мобильный банк.
	Настоящим Клиент признает выписку из электронных журналов и файлов серверной части Мобильного банка/Личного кабинета, предоставленную Банком/владельцем (оператором) Мобильного банка/Личного кабинета, подписанную уполномоченным представителем Банком/ владельцем (оператором) Мобильного банка/Личного кабинета в качестве письменного доказательства, пригодного, допустимого, относимого, надлежащего и достаточного для предъявления как в досудебном порядке, так и в суде, третейском суде, Банке России, включая территориальные учреждения Банка России, федеральном органе исполнительной власти, уполномоченном осуществлять функции по контролю и надзору в сфере налогов и сборов, его территориальных органах, саморегулируемых организациях, прочих организациях, государственных и муниципальных органах при разрешении конфликтных ситуаций и/или споров, подтверждающего факт направления Клиентом поручения или иного сообщения через Мобильный банк/Личный кабинет, а также иных обстоятельств, связанных с обменом сообщениями через Мобильный банк/Личный кабинет.
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	п.2.6
	Настоящим Клиент подтверждает, что: 
- Банк оставляет за собой право установить для Клиента ограничения на подачу в Банк через Мобильный банк поручений на совершение сделок с неполным покрытием и не принимать/не исполнять поручения Клиента на совершение сделок с неполным покрытием, поданные Клиентом посредством Мобильного банка. При этом функция подачи поручений на совершение сделок с неполным покрытием может быть доступна только если Клиент выбрал в Анкете физического лица (Приложение 5 к Регламенту) способ получения доходов по ценным бумагам – «на брокерский счет»;
- В случае подачи Клиентом через Мобильный банк поручений на совершение сделок с неполным покрытием, Стоимость Портфеля клиента, размер Начальной маржи и размер Минимальной маржи рассчитываются в отношении такого Клиента в порядке, установленном для Клиента со стандартным уровнем риска (далее – КСУР). В случае, если Клиент подает в Банк заявление по форме Приложения 32 к Регламент на присвоение статуса Клиента с повышенным уровнем риска (далее – КПУР), Банк имеет право приостановить прием поручений от Клиента через Мобильный банк;
- Подавая поручение на заключение сделки через Мобильный банк, Клиент тем самым заявляет и подтверждает, что ознакомлен Банком в полном объеме с информацией об особенностях принятия и (или) исполнения поручения Клиента на заключение сделки через Мобильный банк, указанные условия понятны ему, и являются приемлемыми для Клиента в полном объеме.
	Настоящим Клиент - физическое лицо подтверждает, что он принимает в полном объеме и согласен со следующими правилами (условиями) использования Мобильного банка:

2.6.1. Клиент подтверждает, что он согласен с тем, что: 
- Банк оставляет за собой право установить для Клиента ограничения на подачу в Банк через Мобильный банк поручений на совершение сделок с неполным покрытием и не принимать/не исполнять поручения Клиента на совершение сделок с неполным покрытием, поданные Клиентом посредством Мобильного банка. При этом функция подачи поручений на совершение сделок с неполным покрытием может быть доступна только если Клиент выбрал в Анкете физического лица (Приложение 5 к Регламенту) способ получения доходов по ценным бумагам – «на брокерский счет»;
- в случае подачи Клиентом через Мобильный банк поручений на совершение сделок с неполным покрытием, Стоимость Портфеля клиента, размер Начальной маржи и размер Минимальной маржи рассчитываются в отношении такого Клиента в порядке, установленном для Клиента со стандартным уровнем риска (далее – КСУР). В случае, если Клиент подает в Банк заявление по форме Приложения 32 к Регламент на присвоение статуса Клиента с повышенным уровнем риска (далее – КПУР), Банк имеет право приостановить прием поручений от Клиента через Мобильный банк;
- подавая поручение на заключение сделки через Мобильный банк, Клиент тем самым заявляет и подтверждает, что ознакомлен Банком в полном объеме с информацией об особенностях принятия и (или) исполнения поручения Клиента на заключение сделки через Мобильный банк, указанные условия понятны ему, и являются приемлемыми для Клиента в полном объеме.
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	Приложение 36
	-
	п.2.7
	Перенумерован в 2.6.2
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	Приложение 36
	-
	п.2.8
	Перенумерован в 2.6.3
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	Приложение 36
	-
	п.2.9
	Перенумерован в 2.6.4
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	Приложение 36
	-
	п.2.10
	Перенумерован в 2.6.5
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	п.2.7
	2.11. Направление (подача) Клиентом Поручений в Банк через мобильное приложение «Халва-Совкомбанк» (и/или через личный кабинет web-версии) в формате .pdf осуществляется в следующем порядке:
2.11.1. Направление (подача) Клиентом Поручений в формате .pdf осуществляется в виде электронных документов, подписанных простой электронной подписью Клиента. Формирование Поручения в формате .pdf производится Банком при наличии технической возможности и на основании информации/данных, предоставленных Клиентом в Банк по каналам связи, утвержденным Банком (электронная почта/телефонная связь). 
2.12.2. Для подачи Клиентом в Банк сформированного Поручения в формате .pdf, Клиент запрашивает у Банка одноразовый пароль путем нажатия соответствующей кнопки в мобильном приложении «Халва-Совкомбанк» (и/или через личный кабинет web-версии), который Клиент вводит в случае свое согласие со всеми условиями Поручения. С момента ввода одноразового пароля, электронный документ (Поручение в формате .pdf) считается подписанным Клиентом простой электронной подписью, а Поручение в формате.pdf Поручением Клиента, поданным в установленном порядке в Банк для исполнения, при условии успешного прохождения проверки подлинности электронного документа в порядке, установленном Регламентом и условиями Договора ДБО, и регистрации Банком такого поручения Клиента в порядке, предусмотренном правилами ведения внутреннего учета сделок и операций ПАО «Совкомбанк». 
2.11.3. Клиент подтверждает, что подача Клиентом поручений в формате .pdf на условиях настоящего п. 2.11 Порядка: 
•влекут юридические последствия, аналогичные тем последствиям, которые влекут поручения Клиента, поданные Клиентом Банку на бумажных носителях и подписанных собственноручной подписью Клиента; 
•являются основанием для совершения Банком действий, направленных на исполнение этих поручений, в том числе, но, не ограничиваясь этим, являются основанием для совершения Банком за счет Клиента сделок во исполнение поручений; 
•не могут быть оспорены Клиентом или быть признаны недействительными только на том основании, что они поданы Банку Клиентом через мобильное приложение «Халва-Совкомбанк» (и/или через личный кабинет web-версии).
	2.7. Направление (подача) Клиентом – физическим лицом Поручений в Банк через Мобильное приложение и/или через Личный кабинет web-версии) в формате .pdf осуществляется в следующем порядке:
2.7.1. Направление (подача) Клиентом Поручений в формате .pdf осуществляется в виде электронных документов, подписанных простой электронной подписью Клиента. Формирование Поручения в формате .pdf производится Банком при наличии технической возможности и на основании информации/данных, предоставленных Клиентом в Банк по каналам связи, утвержденным Банком (электронная почта/телефонная связь). 
2.7.2. Для подачи Клиентом в Банк сформированного Поручения в формате .pdf, Клиент запрашивает у Банка одноразовый пароль путем нажатия соответствующей кнопки в Мобильном приложении или через Личный кабинет web-версии), который Клиент вводит в случае свое согласие со всеми условиями Поручения. С момента ввода одноразового пароля, электронный документ (Поручение в формате .pdf) считается подписанным Клиентом простой электронной подписью, а Поручение в формате.pdf Поручением Клиента, поданным в установленном порядке в Банк для исполнения, при условии успешного прохождения проверки подлинности электронного документа в порядке, установленном Регламентом и условиями Договора ДБО, и регистрации Банком такого поручения Клиента в порядке, предусмотренном правилами ведения внутреннего учета сделок и операций ПАО «Совкомбанк». 
2.7.3. Клиент подтверждает, что подача Клиентом поручений в формате .pdf на условиях настоящего п. 2.7. Порядка: 
•	влечет юридические последствия, аналогичные тем последствиям, которые влекут поручения Клиента, поданные Клиентом Банку на бумажных носителях и подписанных собственноручной подписью Клиента; 
•	являются основанием для совершения Банком действий, направленных на исполнение этих поручений, в том числе, но, не ограничиваясь этим, являются основанием для совершения Банком за счет Клиента сделок во исполнение поручений; 
•	не могут быть оспорены Клиентом или быть признаны недействительными только на том основании, что они поданы Банку Клиентом через Мобильное приложение или через Личный кабинет web-версии).

	40
	Приложение 36
	п.2.8
	-
	Банк осуществляет проверку документов, полученных от Клиентов – юридических лиц по Системе ДБО, в соответствии с Правилами ДБО. Банк не осуществляет уведомление Клиента по итогу проверки Банком поступивших документов. Банк не осуществляет действий по присвоению статуса в Системе ДБО документам, направляемым Клиентом в рамках брокерского и депозитарного обслуживания. Датой поступления документов является дата регистрации Банком документов, полученных по Системе ДБО в рамках брокерского и депозитарного обслуживания, во внутренних учетных системах Банка.

	41
	Приложение 36
	п.2.9
	2.12. Клиент обязуется: 
2.12.1. Незамедлительно уведомить Банк в случае изменения Авторизованного номера телефона, и актуализировать Авторизованный номер телефона в порядке, предусмотренном Договором ДБО;
2.12.2. Незамедлительно сообщить в Банк по телефону и/или иным доступным способом о компрометации Идентификатора, используемого Клиентом для входа и работе в Мобильном банке, утрате контроля над Мобильным устройством и SIM-картою, к которой привязан Авторизованный номер телефона, об ином событии, в результате которого третьи лица получили или могут получить несанкционированный доступ к Мобильному банку.
	2.9. Клиент обязуется: 
2.9.1. Незамедлительно уведомить Банк в случае изменения Авторизованного номера телефона, и актуализировать Авторизованный номер телефона в порядке, предусмотренном Договором ДБО;
2.9.2. Незамедлительно сообщить в Банк по телефону и/или иным доступным способом о компрометации Идентификатора, используемого Клиентом для входа и работе в Систему ДБО, утрате контроля над Мобильным устройством и SIM-картою, к которой привязан Авторизованный номер телефона, об ином событии, в результате которого третьи лица получили или могут получить несанкционированный доступ к Системе ДБО.

	42
	Приложение 36
	п.2.10
	2.13. Банк вправе:
2.13.1. не принимать к исполнению и (или) не исполнять поручение (заявки) Клиента, в случае наличия достоверной информации у Банка о компрометации данных, необходимых для аутентификации соответствующего Клиента;
2.13.2. устанавливать ограничения на совершение Клиентом отдельных операций через Мобильный банк, в том числе лимит для совершения операции (операций) с денежными средствами, включая временные ограничения для совершения таких операций;
2.13.3. в любое время запросить у Клиента предоставления поручений, направленных через Мобильный банк, в виде документов, подписанных собственноручной подписью Клиента на бумажном носителе. В целях настоящего пункта запросом Банка признается направление со стороны Банка сообщения Клиенту одним из способов обмена сообщениями, выбранными Клиентом в рамках Регламента/Брокерского договора, Депозитарного договора, содержащим указание о необходимости предоставить поручения в виде соответствующих документов с собственноручной подписью Клиента. Моментом получения Клиентом запроса является момент направления сообщения Клиенту одним из способов обмена сообщениями;
2.13.4. приостановить оказание услуг по Брокерскому договору/Депозитарному договору в случае, если Клиент своими действиями нарушает пользовательское соглашение и иные обязательные к соблюдению правила, установленные владельцем/правообладателем Мобильного приложения.
2.13.5. приостановить оказание услуг Клиенту (прием Поручений и др.) в случае возникновения сбоев в Мобильном банке, а также в период выполнения профилактических работ, осуществления технологических изменений, доработок Мобильного банка.
2.13.6. в одностороннем порядке без получения предварительного или последующего согласия Клиента изменять условия оказания услуг через Мобильный банк.
	Банк вправе:
2.10.1. не принимать к исполнению и (или) не исполнять поручение (заявки) Клиента, в случае наличия достоверной информации у Банка о компрометации данных, необходимых для аутентификации Клиента;
2.10.2. устанавливать ограничения на совершение Клиентом отдельных операций через Систему ДБО, в том числе лимит для совершения операции (операций) с денежными средствами, включая временные ограничения для совершения таких операций;
2.10.3. в любое время запросить у Клиента предоставления дубликатов поручений, направленных через Систему ДБО, в виде документов, подписанных собственноручной подписью Клиента на бумажном носителе. В целях настоящего пункта запросом Банка признается направление со стороны Банка сообщения Клиенту одним из способов обмена сообщениями, выбранными Клиентом в рамках Регламента/Брокерского договора, Депозитарного договора, содержащим указание о необходимости предоставить поручения в виде соответствующих документов с собственноручной подписью Клиента. Моментом получения Клиентом запроса является момент направления сообщения Клиенту одним из способов обмена сообщениями;
2.10.4. приостановить оказание услуг по Брокерскому договору/Депозитарному договору в случае, если Клиент своими действиями нарушает пользовательское соглашение и иные обязательные к соблюдению правила, установленные владельцем/правообладателем Мобильного приложения.
2.10.5. приостановить оказание услуг Клиенту (прием Поручений и др.) в случае возникновения сбоев в функционирования Системы ДБО, а также в период выполнения профилактических работ, осуществления технологических изменений, доработок Системы ДБО.
2.10.6. в одностороннем порядке без получения предварительного или последующего согласия Клиента изменять условия оказания услуг через Систему ДБО.
2.10.7. приостановить и полностью прекратить прием распоряжений(поручений) Клиента с использованием Системы ДБО при наличии оснований считать, что операции Клиента несут репутационный риск для Банка, в том числе имеют целью легализацию (отмывание) доходов, полученных преступных путем, финансирование терроризма, экстремистской деятельности и  финансирование распространения оружия массового уничтожения.
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	Приложение 36
	п.3.1
	Клиент, выбирая в качестве способа обмена сообщениями между Сторонами Мобильный банк, настоящим ПОДТВЕРЖДАЕТ, что Клиент уведомлен о рисках, возникающих в связи с использованием Мобильного банка, осознает их и считает приемлемыми для себя в полном объеме, в том числе подтверждает, что он понимает в полном объем существование следующих рисков, но не исключительно: 
1) с использованием или невозможность использования в определенный момент времени в качестве способа обмена сообщениями между Сторонами Мобильного банка по причинам, не зависящим от Банка или Клиента, в том числе вследствие возникновения неисправностей и отказов оборудования, сбоев и ошибок в работе Мобильного банка, отказов систем связи, энергоснабжения, иных систем, осуществлением доработок Мобильного банка, профилактических работ, технологических изменений, обновлений Мобильного банка, иных причин технического характера, в результате чего может оказаться невозможным отправка Клиентом в Банк поручений и иных сообщений и/или получение от Банка информации с помощью указанного способа обмена сообщениями. 
2) с возможностью несанкционированного доступа иных лиц (кроме Банка и Клиента) с использованием данных, необходимых для аутентификации, в Мобильный банк к конфиденциальной информации, касающейся Клиента и размещаемой в Мобильном банке, совершения действий третьими лицами посредством использования Мобильный банк в результате неправомерного завладения указанными третьими лицами устройством Клиента, посредством которого Клиентом осуществляется доступ в Мобильный банк, в том числе в результате неисполнения Клиентом обязанности по непредставлению неуполномоченным лицам доступа к устройству Клиента, посредством которого осуществляется доступ в Мобильный банк. 
3) с совершением Клиентом случайных ошибок при обмене сообщениями с Банком с использованием Мобильного банка, в том числе по причине недостаточного знания Клиентом порядка использования Мобильного банка, в том числе в результате неисполнения Клиентом обязанности по ознакомлению с документацией, регламентирующей работу Мобильного банка.  
	Клиент, выбирая в качестве способа обмена сообщениями между Сторонами Систему ДБО, настоящим ПОДТВЕРЖДАЕТ, что Клиент уведомлен о рисках, возникающих в связи с использованием Системы ДБО, осознает их и считает приемлемыми для себя в полном объеме, в том числе подтверждает, что он понимает в полном объем существование следующих рисков, но не исключительно: 
1) с использованием или невозможность использования в определенный момент времени в качестве способа обмена сообщениями между Сторонами Системы ДБО по причинам, не зависящим от Банка или Клиента, в том числе вследствие возникновения неисправностей и отказов оборудования, сбоев и ошибок в работе Системы ДБО, отказов систем связи, энергоснабжения, иных систем, осуществлением доработок Системы ДБО, профилактических работ, технологических изменений, обновлений Системы ДБО, иных причин технического характера, в результате чего может оказаться невозможным отправка Клиентом в Банк поручений и иных сообщений и/или получение от Банка информации с помощью указанного способа обмена сообщениями. 
2) с возможностью несанкционированного доступа иных лиц (кроме Банка и Клиента) с использованием данных, необходимых для аутентификации, в Систему ДБО к конфиденциальной информации, касающейся Клиента и размещаемой в Системе ДБО, совершения действий третьими лицами посредством использования Системы ДБО в результате неправомерного завладения указанными третьими лицами устройством Клиента, посредством которого Клиентом осуществляется доступ в Мобильное приложение/в Личный кабинет, в том числе в результате неисполнения Клиентом обязанности по непредставлению неуполномоченным лицам доступа к устройству Клиента, посредством которого осуществляется доступ в Мобильное приложение/в Личный кабинет. 
3) с совершением Клиентом случайных ошибок при обмене сообщениями с Банком с использованием Системы ДБО, в том числе по причине недостаточного знания Клиентом порядка использования Системы ДБО, в том числе в результате неисполнения Клиентом обязанности по ознакомлению с документацией, регламентирующей работу Системы ДБО.
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	Приложение 36
	п.3.2
	Банк не дает никаких заверений/гарантий, обещаний в отношении надлежащего функционирования Мобильного банка, в том числе, но, не ограничиваясь этим, не гарантирует правильность его работы и не несет ответственности за какие-либо последствия, в том числе за убытки (включая все, без исключения, случаи понесенных либо предполагаемых расходов, потери прибылей, прерывания деловой активности, утраты деловой информации, либо других потерь), связанные с использованием или невозможностью использования Клиентом Мобильного банка, невозможностью обмена с Банком сообщениями через Мобильный банк, в том числе в связи с возникновением неисправностей и отказов оборудования, сбоев и ошибок в программном обеспечении (в работе Мобильного банка), отказов систем связи, энергоснабжения, иных систем, осуществлением доработок, изменением алгоритмов функционирования, технологических изменений указанного программного обеспечения, профилактических работ с указанным программным обеспечением, обновлений вышеуказанного программного обеспечения, установлением технических ограничений по направлению отдельных видов поручений, поручений на отдельные виды сделок, поручений на совершение сделок с определенными инструментами (финансовыми, валютными), задержку и (или) прерывание трансляции биржевой информации, неотображение и (или) некорректное отображение параметров финансовых инструментов.
	Банк не дает никаких заверений/гарантий, обещаний в отношении надлежащего функционирования Системы ДБО, в том числе, но, не ограничиваясь этим, не гарантирует правильность его работы и не несет ответственности за какие-либо последствия, в том числе за убытки (включая все, без исключения, случаи понесенных либо предполагаемых расходов, потери прибылей, прерывания деловой активности, утраты деловой информации, либо других потерь), связанные с использованием или невозможностью использования Клиентом Системы ДБО, невозможностью обмена с Банком сообщениями по Система ДБО, в том числе в связи с возникновением неисправностей и отказов оборудования, сбоев и ошибок в программном обеспечении (в работе Системы ДБО), отказов систем связи, энергоснабжения, иных систем, осуществлением доработок, изменением алгоритмов функционирования, технологических изменений указанного программного обеспечения, профилактических работ с указанным программным обеспечением, обновлений вышеуказанного программного обеспечения, установлением технических ограничений по направлению отдельных видов поручений, поручений на отдельные виды сделок, поручений на совершение сделок с определенными инструментами (финансовыми, валютными), задержку и (или) прерывание трансляции биржевой информации, неотображение и (или) некорректное отображение параметров финансовых инструментов.
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	Приложение 36
	п.3.3
	Отображаемая Банком Клиенту в Мобильном банке информация НЕ ФОРМИРУЕТСЯ ИНДИВИДУАЛЬНО под Клиента и ее содержание НЕ УЧИТЫВАЕТ приемлемых для Клиента уровня риска, доходности, убытков от инвестирования, а также НЕ УЧИТЫВАЕТ соответствие данной информации знаниям Клиента в области финансовых рынков, опыту его инвестирования на рынке ценных бумаг и иных финансовых инструментов, финансовое и иное положению Клиента. Банк не предпринимает каких-либо шагов к тому, чтобы убедить кого-либо в том, что ценные бумаги, иные финансовые инструменты, информация о которых отображается в Мобильном банке, являются подходящими для того или иного Клиента.
	Отображаемая Банком Клиенту в Мобильном банке/Личном кабинете информация НЕ ФОРМИРУЕТСЯ ИНДИВИДУАЛЬНО под Клиента и ее содержание НЕ УЧИТЫВАЕТ приемлемых для Клиента уровня риска, доходности, убытков от инвестирования, а также НЕ УЧИТЫВАЕТ соответствие данной информации знаниям Клиента в области финансовых рынков, опыту его инвестирования на рынке ценных бумаг и иных финансовых инструментов, финансовое и иное положению Клиента. Банк не предпринимает каких-либо шагов к тому, чтобы убедить кого-либо в том, что ценные бумаги, иные финансовые инструменты, информация о которых отображается в Мобильном банке/Личном кабинете, являются подходящими для того или иного Клиента.
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	Приложение 36
	п.3.4
	Банк не несет ответственность за убытки, причиной которых является использование третьими лицами данных, необходимых для аутентификации Клиента, включая убытки, возникшие вследствие неправомерных действий третьих лиц, направленных на незаконное использование данных, необходимых для аутентификации Клиента, иной личной конфиденциальной информации Клиента, в том числе по причине, но не исключительно, предоставления Клиентом неуполномоченным лицам доступа к своему мобильному устройству и/или номеру телефона Клиента, посредством которого Клиентом осуществляет доступ в Мобильный банк и/или по причине предоставления Клиентом неуполномоченным лицам доступа к электронной почте, адрес которой предоставлен Клиентом Банку при заключении Брокерского договора и Договора ДБО.
	Банк не несет ответственность за убытки, причиной которых является использование третьими лицами данных, необходимых для аутентификации Клиента, включая убытки, возникшие вследствие неправомерных действий третьих лиц, направленных на незаконное использование данных, необходимых для аутентификации Клиента, иной личной конфиденциальной информации Клиента, в том числе по причине, но не исключительно, предоставления Клиентом неуполномоченным лицам доступа к своему мобильному устройству и/или номеру телефона Клиента-физического лица (Уполномоченного представителя Клиента-юридического лица), посредством которого Клиентом осуществляет доступ в Мобильный банк/Личный кабинет и/или по причине предоставления Клиентом неуполномоченным лицам доступа к электронной почте, адрес которой предоставлен Клиентом Банку при заключении Брокерского договора и Договора ДБО.
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	Приложение 38
	-
	1. Наименование Клиента: _____________________ (далее – Клиент)
	1. Наименование Клиента: ______________________ (далее – Клиент)

ОГРН Клиента:    ___________________________________________     
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	Приложение 38
	-
	2. Договор №  _____________ от “___” ___________20__ г.
	Поле удалено

	49
	Приложение 45
	-
	1. Наименование Клиента: _____________________(далее – Клиент)
	1. ФИО/Наименование Клиента: _________________(далее – Клиент)

Данные Клиента:    ___________________________________________ (Паспортные данные Клиента – физического лица/ ОГРН Клиента – юридического лица)
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	Приложение 45
	-
	2. Договор №  _____________ от “___” ___________20__ г.
	Поле удалено


[bookmark: _GoBack]
